CURPRA

FORLANGET GARANT!
FOR ELEKTRISKE BILER



DET BETYDER AUTORISEREDE
CUPRA-VARKSTEDER FOR DIG:

Din bil bliver serviceret af specialskolede teknikere
Der er specialveerktoj til radighed

Din bil serviceres ift. km og alder, svarende til
fabrikkens foreskrifter

Der anvendes originale reservedele

Der udferes eventuelle fabriksanbefalede

serviceaktioner

Din bil bliver online software opdateret
ved serviceeftersyn



1.2

1.3

2.2

GENERELT

Denne garanti gives af Skandinavisk Motor Co. A/S, Park
Allé 355, 2605 Brondby, CVR-nr. 70 51 51 13 (herefter
"Garantigiver”) Garantien geelder for alle batteri-
elektriske biler (BEV), der er solgt af Garantigiver til en
af Garantigivers autoriserede forhandlere, og som er
udleveret af den autoriserede forhandler efter den

19. december 2024,

Garantigiver garanterer overfor kpber af bilen ("Garanti-
tager’) at denleverede CUPRA Danmark bil er fri for
materiale- og produktionsmaessige fejl og mangler ("Ga-
rantien”). Garantien geelder i forleengelse af den 2-arige
fabriksgaranti, der ydes af fabrikanten, CUPRA Danmark.

De rettigheder, som Garantitager opnar i henhold til
Garantien, gaelder ud over reklamationsrettighederne
identil enhver tid geeldende kobelov samt eventuelle
rettigheder i henhold til produktansvarsloven.
GARANTIPERIODEN

Garantien geelder fra det tidspunkt, hvor den 2-arige
garanti ydet af fabrikanten, CUPRA Danmark udlgber.
Garantien geelder herefterien periode pa 3 ar, eller indtil
bilen har kort maksimalt 150.000 KM, afhaengig af hvad
der kommer forst.

Find betingelserne for garantien ydet af fabrikanten, og
de neermere betingelser for at gore den geeldende her

www.cupraofficial.dk/garanti

GEOGRAFISK DAKNINGSOMRADE

Garantitager har ret til at fa udbedret en deekningsberet-
tiget fejl eller mangel under garantien pa et autoriseret
CUPRA verksted i Danmark, Gronland eller pa Feergerne.


https://www.cupraofficial.dk/garanti

4.2

4.3
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FORUDSATNINGER FOR GARANTIKRAV

Der kan kun gores krav geeldende i henhold til Garantien, hvis
Garantitager kan dokumentere, at alle serviceeftersyn af bilen
er blevet udfert i overensstemmelse med CUPRA's og
Garantigivers forskrifter. Garantitager skal derfor

sikre sig, at det udforte serviceeftersyn er registreret
korrekt i bilens digitale serviceheaefte, eller sikre sig, at
udferelsen af serviceeftersyn kan dokumenteresiform
af specificeret faktura eller lignende fra det veerksted,
der har udfort serviceeftersynet, indeholdende dato,
KM-stand samt hvad der er foretaget i forbindelse med
serviceeftersynet.

| det omfang Garantigiver kan godtgoere, at en fejl er
opstaet eller forveerret pa grund af manglende vedlige-
holdelse eller serviceeftersyn, jf. pkt. 4.1, herunder
manglende efterlevelse af kravene til serviceeftersyn, er
Garantigiver fritaget fra sine forpligtelser i henhold til
Garantien.

Har bilen veeret ude for en trafikskade, skal Garantitager kunne
oplyse om skadens omfang, datoen for reparation og navnet pa
det veerksted, der har udfert arbejdet. Garantigiver kan endvidere
forlange, at Garantitager til beskrivelse af det udferte arbejde
foreviser specificeret faktura, taksatorrapport eller tilsvarende
dokumentation.

Kan Garantigiver godtgore, at en fejl er opstaet eller
forvaerret pa grund af en trafikskade eller pa grund af at
udbedring af trafikskaden ikke er udfort i overensstem-
melse med fabrikantens eller Garantigivers forskrifter,
er Garantigiver ikke forpligtet til at deekke fejlen under
Garantien.
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DAKNING UNDER GARANTIEN

Garantien deekker enhver materiale- eller produktions-
meaessig fejl eller mangel ved bilen.

Garantien omfatter ikke:

- Plugin Hybrider (PHEV) og biler med forbreendingsmotor

(ICE);

- Biler der ikke er solgt af Garantigiver til Garantigivers

autoriserede forhandlere, eller som er udleveret inden
den 19. december 2024;

- Digitale tjenester og services;

- Eftermonteret udstyr eller tilbehor, der ikke er en del af

bilens oprindelige opbygning;

- Uoriginale opbygninger, uoriginale monteringer og uorigi-

nale udbygninger pa bilen:

- Fejl pa bilens hojvoltsbatteri (dette er omfattet af CUPRA

Danmark garanti, der geelder i 8 ar eller indtil 160.000 KM);

- Fejlilakkens opbygning (dette er omfattet af CUPRA's

3-arige lakgaranti):

- Indefra kommende gennemteering (dette er omfattet af

CUPRA’s 12-arige garanti);

- Naturlig slitage, dvs. almindeligt slid og alde pa bilen, som

ikke skyldes en materiale- eller produktionsmeaessig fejl, og
folgeskader, der kan relateres til almindeligt slid og zelde,
fx - men ikke begreenset til - deek, bremsebeleegninger,
viskerblade og peerer; og

- Vejhjeelp, bugsering eller omkostninger hertil;



5.3 Garantien daekker derudover ikke i tilfeelde af, at den
pageeldende fejl eller mangel er opstaet ved, at:

- bilen er blevet repareret, vedligeholdt eller behandlet
ukorrekt, medmindre dette er sket i forbindelse med en
garantisag udfert af et autoriseret CUPRA Danmark veerk-
sted;

- bestemmelserne om bilens drift, behandling og vedlige-
holdelse, som fremgar af instruktionsbogen, ikke er blevet
fulgt;

- der er sket fejlmontering, eller der er monteret dele i
eller pa bilen, hvis anvendelse ikke er blevet godkendt af
CUPRA Danmark eller Garantigiver, eller bilen er blevet
aendret pa en made, der ikke er godkendt af CUPRA eller
Garantigiver;

- bilenikke er blevet behandlet korrekt eller er blevet over-
belastet, fx iforbindelse med motorsportskonkurrencer
eller ved for stort lees:

- bilen er blevet beskadiget udefra (fx ved ulykke, hagl eller oversvem-
melse):

- der er foretaget uoriginale opbygninger, uoriginale mon-
teringer og uoriginale udbygninger;

- Garantitager ikke uden ugrundet ophold (dvs. ikke uden
unodvendig forsinkelse) gor Garantigiver opmaerksom pa
en fejl eller mangel; eller

- Garantitager ikke uden ugrundet ophold har gjort det
muligt for Garantigiver at sikre afhjeelpning af en fejl eller
mangel.



6.2

6.3

6.4

6.5

KRAV I HENHOLD TIL GARANTIEN

Hvis der opstar en fejl eller mangel, der er daekket af
Garantien, har Garantitager ret til at fa manglen udbedret
af et autoriseret CUPRA veerksted i Danmark, Greonland
eller pa Feergerne uden beregning.

Garantigiver vaelger, om der skal ske reparation eller ud-
skiftning af den fejlbeheeftede del. Til udfersel af repa-
rationen kan Garantigiver vaelge at anvende fabriksnye
reservedele, nye ombytter reservedele eller nye reserve-
dele af tilsvarende kvalitet som fabriksnye reservedele.

Der ydes en fornyet 2-arig garanti pa det udferte garanti-
arbejde og de udskiftede reservedele. Udskiftede reserve-
dele forbliver Garantigivers ejendom.

Der kan ikke rejses andre krav under Garantien end de
beskrevne i pkt. 6.1 0og 6.2. Der kan saledes ikke rejses
erstatningskrav mod Garantigiver som folge af Garantien,
ligesom der heller ikke kan rejses krav om, at der stilles en
erstatningsbil til radighed eller at der sker omlevering.

Folgende proces skal folgesiforbindelse med, at der
gores garantikrav geeldende overfor Garantigiver:

- Kravihenhold til Garantien skal gores geeldende hos et af

Garantigivers autoriserede CUPRA verksteder i Danmark,
Gronland eller pa Ferperne.

- Hvis bilen svigter pa grund af en mangel, er Garantitager

forpligtet til at kontakte Garantigivers naermeste autori-
serede CUPRA veerksted. Veerkstedet afgor herefter, om
det npdvendige arbejde kan udferes pa stedet, eller om
det skal udferes pa veerkstedet.



- Udenfor de autoriserede vaerksteders normale abningstid

kan CUPRA Vejhjeelp kontaktes for assistance. Omkost-
ninger til vejhjelp og eller bugsering er ikke omfattet af
Garantien.

OVERDRAGELSE AF GARANTIEN

Garantigiver accepterer, at Garantien overdrages i
forbindelse med salg af bilen. Keber af bilen indtreeder
i et sadan tilfeelde som Garantitager og kan gore rettig-
hederihenhold til

Garantien geeldende overfor Garantigiver i det omfang,
de bestod pa tidspunktet for overdragelsen.

BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER

| det tilfeelde, at Garantitager gor brug af Garantien, vil
der blive behandlet oplysninger om Garantitager med det
formal at handtere Garantisagen.

Behandlingen af personoplysninger sker i overensstem-
melse med databeskyttelseslovgivningen og Garantigivers
privatlivspolitik: Privatlivspolitik

cCuUJPRA

IMPORTOR

Skandinavisk Motor Co. A/S CUPRA

Park Alle 355 . 2605 Brondby . TIf.: 4328 82 00
cupraofficial.dk


https://gdpr.semler.dk/documents/Privatlivspolitik-Skandinavisk-Motor-Co.pdf

